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1.1

Inleiding

Introductie van de SIM Manager

SIM Manager is een applicatie waarmee u de inhoud van een simkaart gemakkelijk kunt beheren, en waarmee u
bijvoorbeeld de volgende mogelijkheden hebt:

- deinhoud van een simkaart kopiéren naar een nieuwe simkaart;

- deinhoud van een simkaart tegelijkertijd kopiéren naar verschillende simkaarten;
- contactpersonen toevoegen, verwijderen of bewerken;

- back-ups maken van telefoonboekbestanden;

- contactpersonen van het telefoonboek op de simkaart sorteren;

- pincodes activeren, deactiveren of wijzigen;

- technische informatie zoeken over de simkaarten en het telefoonboek;

- enz

Blikvangers

1. Gebruiksvriendelijkheid - werken met een simkaart is veel gemakkelijker met een computer dan met een
telefoon.

2. Mobiliteit - contactpersonen overbrengen van de ene sim naar de andere wanneer u van gsm-operator
verandert, snel kengetallen updaten als u van het ene land naar het andere reist.

3. Interoperabiliteit - het telefoonboek exporteren naar een .csv-bestand en verder bewerken in andere applicaties;
hetzelfde mechanisme kan worden gebruikt om de inhoud van verschillende simkaarten te synchroniseren, of om de
contactpersonen van verschillende applicaties samen te voegen (bv. organisers, e- mailclients, enz.).

4. Brede compatibiliteit- SIM Manager werkt met alle simkaarten, ongeacht het model van uw gsm- toestel. U
hoeft geen extra kabels te kopen om de telefoon aan te sluiten op de computer, want SIM Manager gebruikt

een smartcardlezer en werkt dus met de simkaart zelf.
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Het Windows 7-besturingssvsteem

U zult misschien merken dat Windows 7 een driver wil installeren als u een nieuwe simkaart van 128 k in uw
computer plaatst.

Dit is niet te wijten aan SIM Manager, want u krijgt de melding ook als het programma niet draait.

Een paar seconden later krijgt u dan een foutmelding.

Deze foutmelding verdwijnt weer snel. U mag deze melding negeren, want ze heeft geen enkele impact op de
software die in deze handleiding wordt beschreven.

Mogelijke verschillen in de afbeeldingen die u in deze handleiding ziet

Mogelijkerwijze ziet u kleine verschillen met de afbeeldingen op uw computer, ofwel omdat u gebruik maakt van een
andere Windows-versie, ofwel omdat uw gebruikers- en beveiligingsinstellingen anders zijn.
De screendumps werden ook gemaakt vanuit verschillende versies.
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Systeemvereisten voor SIM Manager

SIM Manager 'software only': de softwaremodules en deze gebruikershandleiding.
SIM Manager 'software + reader': de softwaremodules, een USB-minikaartlezer van Dekart en deze
gebruikershandleiding.

In beide gevallen wordt de software geleverd op een cd-rom.
Het label met de registratiesleutel bevindt zich op de cd-romhoes.
Verlies deze sleutel niet, want u hebt hem nodig om de software te kunnen installeren.

SIM Manager ondersteunt de volgende hard- en software:

Softwarevereisten

* Windows 2000, ME, XP, 2003, Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1

e Het programma kan worden geinstalleerd en gebruikt op systemen van 32 en 64 bit.
e Geschikte driver voor de smartcardlezer (*).

Hardwarevereisten

e Een pc met een beschikbare USB-poort voor de smartcardlezer.

e Maak gebruik van USB-poortversie 2 als u wilt profiteren van de snelheidsvoordelen van dit poorttype.
e Een PC/SC-compatibele smartcardlezer met een interface voor USB-versie 2.

Smartcardlezers:

SIM Manager werkt met PC/SC-compatibele smartcardlezers, zoals:

e Dekart SIM Card Reader met eigen driver (*).
e Omnikey 3021 en 3121

(*) De kaartlezers hebben een eigen driver nodig, die compatibel is met de Microsoft Windows-versie die u gebruikt.

Ondersteunde simkaarten
Phase 1 SIM, Phase 2 SIM, Phase 2+ SIM en USIM/3G-kaarten.
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Installatie, wissen, updaten van SIM Manager

Installeren van SIM Manager

1. Zorgervoor dat u administratorrechten heeft op uw pc.

Merk op dat het installatieprogramma steeds in het Engels is!

Sommige schermen en beveiligingsberichten waarin u wordt gevraagd of u de software wenst te installeren, va’ren
afhankelijk van de Windows-versie die u gebruikt.

2. De kaartlezer aansluiten aan de USB poort en ervoor zorgen dat de driver van deze kaartlezer geinstalleerd is.

Vanaf Windows 7 wordt de kaartlezer automatisch door Windows gedetecteerd en geinstalleerd.
3. Sluit alle openstaande applicaties voor u begint met de installatie van SIM Manager.
4. Plaats de cd in het cd-station en ga naar de installer.

De installer van de SIM Manager is een exe file met de naam 'SIMManager' erin verwerkt.

5.Zodra u het welkomstscherm ziet, klikt u op Next om verder te gaan met de installatie.

End-User License Agreement

L
1

Please read the following license agreement carefully 4

By continuing the installation, | agree with these terms:
e The software is not refundable, | try before | buy

¢ | will not let other people use my registration number

Click Next to agree and install, otherwise dick Cancel

[¥]Use recommended settings

6. Lees de licentieovereenkomst en aanvaard de algemene voorwaarden en ga verder met de installatie.

7. Vul de registratiegegevens in.

U kunt het programma niet installeren als u geen geldig registratienummer hebt.
Deze sleutelcode vindt u op de cd-hoes, in het originele pakket.

Desgevallend staat de code in een readme-file die u per email werd gestuurd.
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ﬁ SIM Manager [} |
Registration Information =
Enter the registration details to continue =

Name:

[Heynen

Company:
IHeynen

Registration number:
lDVZB‘RJ?EQCIQQVXGLPDI&JSTA 1HFZ4077ZC4XX

| Bak [ MNee | [ concel |

8. Kies Next en wacht tot het programma geinstalleerd is

ﬂ SIM Manager Setup L= & |

Completed the SIM Manager Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

MAKE IT SECURE

Back | Finish I ] Cancel

9. Wijraden aan de software nog niet te starten. Wacht daarmee tot er een driver voor de kaartlezer is
geinstalleerd.

Druk op Finish om de installatie te voltooien.

Opmerking: bij oudere Windows-versies moet het systeem na de installatie mogelijkerwijze opnieuw worden
opgestart.

Nu kunt u de SIM Manager starten.

Klik op de Start-knop van Windows.

Ga naar "SIM Manager'.

Selecteer het pictogramma 'SIM Manager '.

© Dekart/
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Tip: u kunt de taal van de software gemakkelijk wijzigen via het menu Options > Settings.
Na het veranderen van taal dient u eerst het programma te verlaten en opnieuw te starten. Pas dan worden alle
taal-settings juist ingesteld.

”
B Settings E'ﬁ}g

@ [7] ABow contacts without names
[¥] Save CSV in current ANS| codepage
[¥] save only GSM contacts to CSV file

Select interface language:

| ResdWrte sl fiss 1o ¥

[¥] Write to SIM updated fies only
[¥] Aiow gaps in phonebook
[7] show deleted SMS

Carg

[ Enable error and operation logging
ok ][ cence |
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2.2

Verwijderen van SIM Manager

Methode A: het programma verwijderen
Druk op Start > Programs, ga naar SIM Manager en klik op Uninstall.

B s Manager v5.0 » | &2 Manual

o Proximus SIM Manager v5.0
B uninstzl

of

Methode B: het programma verwijderen

Druk op Start > Programs, ga naar SIM Manager en klik met de rechtermuisknop op Uninstall. Selecteer Run
as administrator. Deze methode verdient de voorkeur.

of
Methode C: het programma verwijderen

Ga naar Control Panel > Add or Remove Programs, zoek SIM Manager in de lijst en druk op Uninstall.

Afhankelijk van de Windows-versie ziet u een van de volgende schermen.

Windows Installer

Are you sure you want to uninstall this product?

Ay jmi iin fuf -cm wirA |: m[—TH ftrearma 5M Mirage v5.01 Muir diHr m!
brirw prarr®

Yo ] Mz |

Klik op Yes als u wilt verdergaan met de verwijdering van de software.
Het volgende venster verschijnt op het scherm als SIM Manager verwijderd is.

o Frenmun S Manage 8 0 s socoefully remeved

‘:Jo.|
! -

Opmerking: bij oudere Windows-versies moet het systeem mogelijk opnieuw worden opgestart.

© Dekart/
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Installatie, wissen, updaten van SIM Manager

Updaten van SIM Manager

Wis de huidige versie zoals beschreven op vorige pagina (doe uninstall).

Installeer de nieuwe versie

Verwijderen van de Dekart kaartlezer

Koppel de kaartlezer NIET los van de USB-poort.
Ga naar het configuratiescherm van u w computer.

Sel ecteer System.
Kies Device Manager.

Zoek Dekart Smart Card Reader en klik erop met de rechtermuisknop.

Selecteer Uninstall en bevestig dat u de driverbestanden wilt verwijderen.

11

7
=3 Device Manager

File Action View Help

e @0 HD | RS

4 % Jos-Windows7-PC
b ¢ Computer
b g Disk drives
» B Display adapters
b g DVD/CD-ROM drives
! L"f;c; Human Interface Devices
I 4 IDE ATA/ATAPI controllers
;- @ IEEE 1394 Bus host controllers
» 254 Imaging devices
b &= Keyboards
! L'S Mice and other pointing devices
» &l Monitors
L¥ Network adapters
(3 Other devices
iy Smart Card
; K Portable Devices
» [} Processors
4 3 Smart card readers
' g Dekart Smart Card Reader

[

b %/ Sound, video and game controllers
| {M& System devices

@ Universal Serial Bus controllers

-
Confirm Device Uninstall

et

_ Dekart Smart Card Reader
=7

"j Microsoft Usbccid Smartcard Reader (ActivCard SCR33x/V2) [} Delete the driver software for this device:

Waming: You are about to uninstall this device from your system.

Nu kunt u de kaartlezer loskoppelen.
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3.1

Gebruik van de SIM Manager

Starten van de applicatie

De applicatie kan worden gestart op de volgende manieren:
e Ga naar Start > Programs, kies de map met het programma en start de applicatie.

e Open de map waarin het programma werd geinstalleerd en start de applicatie SIMManager.exe.

Het beginscherm van het programma ziet eruit als volgt:

CEH& 99 A 00X T & (%272 £
¥ ENEENEEEE e e Teuteon

(11}

&

A

Bovenaan het venster bevindt zich het bedieningspaneel. U kunt hier een actie uitvoeren door op het pictogram te
klikken of door de actie in kwestie aan te klikken in het overeenkomstige menu: File, Edit, SIM, Options, Help.
Daaronder ziet u de lijst van smartcardlezers die uw systeem kent, en de informatie die is opgeslagen op de kaart

(telefoonboek, sms-archief, enz).
Links ziet u een balk met knoppen die rechtstreeks toegang geven tot de meest gebruikte functies.

Tip: als u een simkaart in de lezer plaatst voordat het programma is opgestart, komt u niet eerst in het
beginscherm terecht, maar wordt u onmiddellijk gevraagd de pincode in te geven. Zodra u de juiste pincode hebt
ingegeven, verschijnt het beginscherm.

© Dekart/
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Gebruik van de SIM Manager

Beschikbare commandos

SIM Manager biedt de volgende functies en menu-entry's: Bestand

13

Nieuw bestand

een nieuw telefoonboekbestand cre§ren

Bestand openen

een opgeslagen telefoonboekbestand openen

Sluiten

een telefoonboekbestand sluiten

Opslaan

een telefoonboekbestand opslaan

Opslaan als

een telefoonboekbestand opslaan met een nieuwe naam

Afdrukken een telefoonboek afdrukken
Afsluiten het programma afsluiten
Bewerken

Ongedaan maken

een bewerking ongedaan maken (toevoegen, knippen, verwijderen)

Opnieuw een bewerking opnieuw uitvoeren (‘ongedaan maken' annuleren)
Knippen entry('s) naar het klembord kopi§ren

Kopi§ren een geselecteerde entry van het telefoonboek kopi§ren

Plakken een gekopieerde entry van het telefoonboek plakken

Verwijderen

een geselecteerde entry van het telefoonboek verwijderen

Contactpersoon toevoegen

een nieuwe entry van het telefoonboek cre§ren

Contactpersoon bewerken

een geselecteerde entry van het telefoonboek wijzigen

Kengetal toevoegen

een kengetal toevoegen aan geselecteerde nummers

Kengetal verwijderen

een kengetal verwijderen bij geselecteerde nummers

Zoek en vervang

elementen uit telefoonboekentry's zoeken en vervangen

Sim

Sim lezen

het telefoonboek van een simkaart lezen

Sim schrijven

het telefoonboek naar een simkaart schrijven

Pinl activeren/deactiveren

pinl in- of uitschakelen

Pinl wijzigen

pinl-code van de simkaart wijzigen

Pin2 wijzigen

pin2-code van de simkaart wijzigen

FDN activeren/deactiveren

Activeer FDN indien uitgeschakeld. Uitschakelen indien geactiveerd.

Sim leegmaken

alle persoonlijke entry's van de simkaart verwijderen

Groepen bewerken

groepen wijzigen, enkel voor 3G-simkaarten

Categorie§n bewerken

categorie§n wijzigen, enkel voor 3G-simkaarten

Sluiten

simkaart afsluiten en uitschakelen

Eigenschappen

technische info over de simkaart, het telefoonboek en de pincode

Opties

Lettertype wijzigen

het lettertype van de contactpersonenlijst wijzigen

Opties

applicatie-instellingen en taalkeuze wijzigen




14

Handboek SIM Manager

Help

Readme

het readme-bestand weergeven

Help-onderwerpen

het hulpbestand weergeven

Over ...

informatie over het programma en de registratie weergeven

Via de extra taakbalk van SIM Manager kunt u verschillende opties selecteren om data weg te schrijven

naar een simkaart:

Nieuw bestand

een nieuw telefoonboekbestand cre§ren

Bestand openen

een opgeslagen telefoonboekbestand openen

Opslaan

een telefoonboekbestand opslaan

Afdrukken

uw telefoonboek afdrukken

Ongedaan maken

bewerkingen ongedaan maken (toevoegen, knippen, verwijderen)

Opnieuw een bewerking opnieuw uitvoeren (‘ongedaan maken' annuleren)
Knippen entry('s) naar het klembord kopi§ren

Kopi§ren een geselecteerde entry van het telefoonboek kopi§ren

Plakken een gekopieerde entry van het telefoonboek plakken

Verwijderen

een geselecteerde entry van het telefoonboek verwijderen

Omhoog

een geselecteerde entry van het telefoonboek naar boven verplaatsen

Omlaag

een geselecteerde entry van het telefoonboek naar onder verplaatsen

Contactpersoon toevoegen

een nieuwe entry van het telefoonboekbestand cre§ren

Contactpersoon bewerken

een geselecteerde entry van het telefoonboek wijzigen

Zoeken en vervangen

elementen uit telefoonboekentry's zoeken en vervangen

Via de knoppenbalk aan de linkerkant van het scherm van SIM Manager kunt u verschillende
bewerkingen van de simkaart selecteren:

Lezen een telefoonboek van een simkaart lezen
Schrijven een telefoonboek naar een simkaart schrijven
Pin pinl van de simkaart wijzigen, indien geactiveerd
| nfo technische info over de simkaart, het telefoonboek en de pincode
. een telefoonboek van een simkaart lezen en ineens wegschrijven naar een of
Kopi§ren

meer andere simkaarten

Activeer FDN Uitschakelen
FDN

Activeer FDN indien uitgeschakeld. Uitschakelen indien geactiveerd.

© Dekart/
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3.3 Configuratie van SIM Manager

Als u het programma voor het eerst start, raden wij u aan de instellingen van SIM Manager te bekijken en
desgewenst aan te passen. U kunt dit doen in het menu Opties.

SMChange font...

@Settings. o

Lettertype wijzigen ...: hiermee kunt u kiezen welk lettertype SIM Manager moet gebruiken..
Kies het gewenste lettertype en druk op OK om te bevestigen.

B Font
Font Fontsiyle:
S Sans Serif . Regular
IMS Senif
IMT Extra
Hiagara Engraved \Z | | Aotd Obligue
Nizgars Solid
/@R English Text MT i
Effects Sample
| Stikeout
AaBbBEEP,
:] Underline P
Color.
Il Giack v Script
Cyrillic v

Andere instellingen van SIM Manager kunt u wijzigen door te klikken op Instellingen.

& Instellingen ]

[ Aanvaard contacten zonder naam.

[V Gebruik huidige ANS| codepage voor bewaren in CSV fie.
[¥] Bewsar enkei de GSM contacten in de CSV fie.
Selecteer de taal:

Engésh
Deutsch

Francais

! en
[V Schriff enkel gemodificeerde fies naar de SIM.
(¥ Aanvaard lsegtes in telefoonbosk.

[ Toon de verwiderde SMS berichten

[ Inschakelen logging van handeiingen en fouten.
ok ][ annueer |

© Dekart/
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1. Contactpersonen zonder naam toestaan. Indien deze mogelijkheid is geactiveerd, kunt u in SIM Manager
contactpersonen zonder naam toevoegen aan de simkaart en het lokale bestand. Opmerking: contactpersonen
zonder naam zijn niet zichtbaar voor weergave op het telefoontoestel.

2. CSV opslaan in huidige ANSI-codepagina. Indien deze optie is geactiveerd, zal SIM Manager de .csv- bestanden in
een niet-Unicode-formaat schrijven en gebruikmaken van de standaard-ANSI-codepagina van het systeem. Deze
mogelijkheid kan worden uitgeschakeld en wordt normaal gezien enkel gebruikt als de .csv-bestanden verder
verwerkt zullen worden door een niet-Unicode-applicatie (bv. Microsoft Excel, voor de 2007-versie).

3. Enkel gsm-contacten opslaan in het .csv-bestand. Het .csv-bestand zal enkel contactpersonen van het
telefoonboek bevatten. Andere nummers (bv. eigen nummers, laatst gevormde nummers, enz.) worden niet
opgeslagen.

4. Taal van de interface selecteren. Met deze optie kunt u de taal van de programma-interface kiezen. SIM Manager
ondersteunt de volgende talen: Engels, Frans en Nederlands.

5. Positie van de vensters opslaan. Met deze optie kunt u de grootte en de positie van het SIM Manager-venster
bewaren. De volgende keer dat u het programma gebruikt, worden die instellingen dan opnieuw toegepast.
Anders worden steeds eerst de standaardgrootte en -locatie gebruikt.

6. Tekst van de taakbalkknoppen weergeven. Met deze optie kunt u de titel van een knop weergeven onder het
pictogram. Merk op dat de titels van bepaalde knoppen in sommige talen nogal lang zijn, waardoor mogelijk niet
alle knoppen op de taakbalk zullen verschijnen.

7. Alle bestanden van de simkaart lezen/schrijven. Als u deze optie activeert, zal SIM Manager alle bestanden (bv.
telefoonboek, eigen nummers, enz.) van de simkaart ineens lezen/schrijven; anders wordt alleen het telefoonboek
gelezen/geschreven.

8. Enkel geupdatete bestanden naar de simkaart wegschrijven. Indien deze optie is geactiveerd, zullen data alleen
worden weggeschreven naar de kaart als ze gewijzigd werden (bv. een nummer dat werd veranderd, een entry die
werd toegevoegd, enz.).

9. Gewiste sms'en weergeven. Sommige toestellen markeren een sms als gewist, in plaats van de sms effectief te
wissen van de simkaart. Als deze optie is aangevinkt, kan SIM Manager dergelijke sms'en recupereren.
Een sms die is gemarkeerd als gewist, verschijnt in het rood. Deze optie is nuttig als u een gewiste sms
wenst terug te vi nden.

10. Lege lijnen toestaan in het telefoonboek. Lege lijnen kunnen ontstaan als er contactpersonen worden verwijderd.
Als deze optie is aangevinkt, worden lege lijnen verwijderd en loopt de lijst met contactpersonen continu door.

Druk op OK om de nieuwe instellingen toe te passen. Herstart het programma om de nieuwe instellingen toe te
passen.

© Dekart/
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3.4 Beheren van het telefoonboek

3.4.1 Creeren van een nieuw telefoonboek

Om een nieuw telefoonboek te creeren, klikt u op Bestand -> Nieuw bestand ... of drukt u op de knop Nieuw in de
taakbalk. Er wordt een nieuw telefoonboek aangemaakt:

LEH& S A0DX T &+ 7 8

@ ECHEIEEEE ahn
£
Cen
1)
=)
=
m
&

Om een nieuwe contactpersoon toe te voegen, kiest u de gewenste rubriek van het telefoonboek en drukt u op
Toevoegen. U kunt dit ook doen via Bewerken -> Contactpersoon toevoegen.

Als u de rubriek met gsm-contactpersonen bekijkt, ziet u het volgende venster:

Name: I

Phone:
Second name:

Additional phone:

Category:l

Email:
Group (max 2)

(| Family || useful
|| Friends | vip
|| Business

Contactpersoon toevoegen aan een USIM/3G kaart)

© Dekart/
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Opmerkingen:

¢ Het bovenstaande scherm toont de procedure 'Contactpersoon toevoegen' voor USIM (3G)-kaarten. Als u een
2G-kaart hebt, hoeft u enkel de velden 'Naam' en 'Nummer' in te vullen.

¢ Informatie over hoe u groepen en categorieen op USIM (3G)-kaarten kunt bewerken, vindt u in 'Groepen
bewerken' en 'Categorieen bewerken'.

Als u een entry toevoegt aan een andere rubriek (bv. eigen nummers, servicenummers, enz.) ziet u het volgende
scherm:

Phone:

Position nurmber:

OK l

(Contactpersoon toevoegen aan een 2G kaart)

Vul de velden in en druk op OK om te bevestigen. Als u op Annuleren klikt, breekt u de procedure af.
Als de contactpersonen aan het telefoonboek zijn toegevoegd, wordt het beginscherm van het programma
geupdatet.

U kunt ook een nieuwe entry toevoegen door te dubbelklikken op een lege locatie in de lijst. Vul de gegevens in en
druk op Enter om de wijzigingen toe te passen.

Om het nieuwe bestand op te slaan op de schijf, drukt u op Bestand -> Opslaan als ... (voor meer info, zie 'Een
telefoonboek opslaan als bestand').

Om contactpersonen weg te schrijven naar een simkaart, kiest u SIM -> SIM schrijven (voor meer info, zie
'Wegschrijven naar een simkaart').

Opmerking: u kunt verschillende telefoonboeken tegelijk creeren en bewerken.

Opmerking: als de optie 'Contactpersonen zonder naam toestaan' geactiveerd is, kunt u contactpersonen creeren
zonder er een naam aan toe te kennen.

Opmerking: de rubriek 'Sms-berichten' is altijd in leesmodus; u kunt de inhoud dus niet wijzigen.

Opmerking: als u een 3G/USIM-kaart hebt, zal het telefoonboek bijkomende velden bevatten, zoals u hieronder kunt
zien:

Pos | Name Second name | Phone Additional phone | Category I Email l Group (max 10)
[ 1 Alexander Vogel +37379351906 517987 Home alex@railean.net  Family;

2 Ottis Fernando +315898123342 245580 Work Business;

3 Bank Stolen card 022213322

4 Interloc 022542293

5

| {—— A (—— = =

;- I

S

9
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3.4.2 Het telefoonboek bewerken

Om een telefoonboek te bewerken, opent u eerst een bestaand telefoonboek via
Bestand -> Bestand openen ... of via de "Lees" button.

Een contactpersoon bewerken, voorkeursmethode

1. Klik op de contactpersoon die u wenst te bewerken. Als u op een lege contactpersoon klikt, voegt u een nieuwe
contactpersoon toe aan het telefoonboek.

2. Druk op de knop Bewerken in de taakbalk of ga naar het menu Bewerken -> Contactpersoon bewerken.

3. Druk op OK als u klaar bent met de wijzigingen.

Name: Alex
Phone: +37379351906

Second name: Ralienpp

Additional phone: +37322511680

Category:[MObile

Email: alex@railean.net
Group (max 2)
7| Family [ Useful
| Friends v
D Business

Phone: +37379351906

Position number. 1

ok ||

(Een contactpersoon bewerken op een 2G-simkaart)
Opmerking:

Voor meer info over hoe u groepen en categorieen op USIM (3G)-kaarten kunt bewerken, zie 'Groepen bewerken' en
'Categorieen bewerken'.
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Een contactpersoon bewerken, alternatieve methode

1. Ga naar de contactpersoon die u wenst te bewerken.

2. Dubbelklik om het invulveld te openen. Vul de gewenste informatie in. U kunt in het invulveld naar links en rechts
gaan met de cursortoetsen.

File Edit SIM Options Help

BL”‘Q@@%@M*@@

v /7 P

New Open Save Print | Undo Qe Cut Copy Paste Delete Down | Add Edit Find
@ s (4 Cheny SmartBoard XX44 0 Pos Mame Phone -
e g ;ﬁi’“ CO’S"C’S 1 Proximust +32475112233
ea numbiers : =
|60 Lastdiallod numbers 2 Proxumus? ' +32475112244
@ L Ay Fixed dialling numbers 3 Double-click to edif
Write () SMS messages 4
1 PLMN 5
Ell (@ Dekart Smart Card Reader 0 B
= -4 GSM contacts 7
N =t Own numbers 8
= Ay Fixed dialling numbers q
@ @ Senvice dialling numbers 10 \
Info [ SMS messages 1
\
el E
13
Copy 1
15
16
17
18 ‘
19 ‘
20 [
21
22
23
24
25
| 2 |
| 27
! 3 :

Een contactpersoon toevoegen, voorkeursmethode

1. Druk in de taakbalk op de knop Toevoegen of ga naar het menu Bewerken -> Voeg Contact toe. U krijgt een
invulscherm dat lijkt op het scherm om een contactpersoon te bewerken.

2. U kunt ook naar de eerste lege locatie in de contactpersonenlijst gaan en dan in de taakbalk klikken op de knop
Bewerken of naar het menu Bewerken -> Wijzig contact.

Een contactpersoon toevoegen, alternatieve methode

1. Ga naar de eerste lege locatie in de contactpersonenlijst.

2. Dubbelklik om het invulveld te openen. Vul de gewenste informatie in. Dit is dezelfde procedure als om een
contactpersoon te bewerken. U kunt in het invulveld naar links en rechts gaan met de cursortoetsen.

3. Druk op Enter om het invulveld te sluiten en de ingevoerde informatie op te slaan.

Belangrijk: als u niet op Enter drukt, gaan de gegevens verloren!

De plaats van een contactpersoon in de lijst wijzigen

1. Klik op de contactpersoon die u een andere plaats in de lijst wenst te geven.

2. Druk op de knop Omhoog om de contactpersoon naar boven te verplaatsen, of op de knop Omlaag om hem
naar onder te verplaatsen. U kunt zo verschillende contactpersonen tegelijkertijd verplaatsen.
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Meerdere contactpersonen selecteren
U kunt verschillende contactpersonen selecteren door Shift (of Ctrl) ingedrukt te houden op uw toetsenbord terwijl u
de contactpersonen aanklikt met de muis.

Contactpersonen kopieren naar het klembord
1. Selecteer de contactpersonen in de lijst (u kunt verschillende contactpersonen tegelijk selecteren).
2. Druk op de knop Kopieren of ga naar het menu Bewerken -> Kopieer.

Contactpersonen plakken vanuit het klembord

1. Kopieer de gewenste contactpersonen naar het klembord.

2. Druk op de knop Plakken of ga naar het menu Bewerken -> Plakken. De contactpersonen worden geplakt in de
eerste lege locaties op de simkaart.

3. Als u de contactpersonen verschillende keren wenst te plakken, moet u de vorige handeling gewoon
herhalen.

Contactpersonen knippen en verplaatsen naar het klembord
1. Selecteer de contactpersonen in de lijst (u kunt verschillende contactpersonen tegelijk selecteren).
2. Druk op de knop Knippen of ga naar het menu Bewerken -> Knippen.

Contactpersonen vanuit het klembord naar een andere locatie verplaatsen

1. Knip de gewenste contactpersonen naar het klembord. Ga vervolgens naar de rubriek van het telefoonboek waarin
je de contactpersonen wilt plaatsen.

2. Druk op de knop Plakken of ga naar het menu Bewerken -> Plakken. De contactpersonen worden geplakt in de
eerste lege locaties op de simkaart.

3. Als u de contactpersonen verschillende keren wenst te plakken, moet u de vorige handeling gewoon
herhalen.

Opmerking: contactpersonen kunnen worden verplaatst van de ene rubriek van een telefoonboek naar een andere,

of van het ene telefoonboek naar het andere.

Contactpersonen verwijderen
1. Selecteer de contactpersonen in de lijst (u kunt verschillende contactpersonen tegelijk selecteren).
2. Druk op de knop Verwijderen of ga naar het menu Bewerken -> Verwijderen.

Een handeling ongedaan maken
U kunt uw handelingen ongedaan maken via de knop Ongedaan maken. U kunt ook te werk gaan via het menu
Bewerken -> Ongedaan maken.

Handeling opnieuw uitvoeren (‘ongedaan maken' annuleren)
U kunt een handeling die u ongedaan hebt gemaakt, opnieuw uitvoeren met de knop Opnieuw. U kunt ook te werk
gaan via het menu Bewerken -> Opnieuw.
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Een voorvoegsel toevoegen aan telefoonnummers

1. Selecteer de contactpersonen in het telefoonboek.

2. Klik op Bewerken -> Voorvoegsel toevoegen.

3. Kies het land; het kengetal wordt automatisch toegevoegd in het veld Kengetal. Vink de optie Enkel nummers
wijzigen die beginnen met 0 aan als u alleen die nummers wilt updaten met een kengetal.

r

Select country

Belglum

[v| Modify only numbers starting with 0

Een voorvoegsel verwijderen

1. Selecteer de entry's die u wenst te updaten.

2. Klik op Bewerken -> Voorvoegsel verwijderen.

Het kengetal van de geselecteerde nummers wordt vervangen door een 0.

Opmerking: om te vermijden dat u per ongeluk gegevens verliest, raden wij u aan het telefoonboek op te slaan als
bestand of op de simkaart.

Opmerking: u kunt standaardsneltoetsen gebruiken om basisverrichtingen te doen, nl. kopieren (Ctrl+C), plakken
(Ctrl+V), verwijderen (Del), knippen (Ctrl+X), ongedaan maken (Ctrl+Z), opnieuw (Ctrl+Y), alles selecteren (Ctrl-A).
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Importeren van een CSV bestand

SIM Manager kan.csv-bestanden importeren die door andere programma's werden gecreeerd (bv. Microsoft
Outlook, Google Android-toestellen, enz.).
Om dergelijke bestanden te openen, gaat u naar Bestand -> Open Bestand .... Kies het Telefoonboekbestand (.csv) in
het veld bestandstype. Selecteer het bestand in kwestie en druk op Open.

& Open phonebook [ = ]

' Name Date modif... Type Size

Favorite Links
|| Test2-contacts-OK.csv

| Documents
|| Test-OK-contacts.csv

(4 Recently Changed

[
%1 RecentPlaces

More »
Folders v
B Desktop 4
B User dieinlogt ||
. Public

18 Computer
&, Local Disk (C)
Lo lmnmno0s

File name: Test-OK-contacts.csv ¥ [Phonebookfile {*phn:*.csv) v}

[ Open Iv] | Cancel |

Het volgende scherm bevat een lijst van velden die werden gevonden in het .csv-bestand en waarin u kunt
aanduiden welke velden overeenkomen met de velden op de simkaart.

Om link te leggen tussen de velden, kunt u elk gewenst veld van de BRONGROEP naar de DOELGROEP slepen. U krijgt
automatisch een preview van de contactpersonen.
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£ Import contacts l~’@—§3]
Name Phone Additional phone Second name E-mail
Last Name Mobile Phone Home Phone E-mail Address
Joanna Test 432457800722 joanna. test@proximus.net
Seddha Test +32457800700 seddha, test@proximus,net
John Test +32474440055 john. test@proximus.net
Jos Test +32475223344
Marian Test +32475223000
Source 2 Destination Source field Preview
Birthday B Name Last Name; First Name Joanna Test
Anniversary % Phone Mabile Phone +32457800722
Location | Additional phone  Home Phone
Language Second name
Internet Free Busy E-mail E-mail Address joanna, test@proximus.net
Notes
E-mail 2 Address
E-mail 3 Address
Primary Phone
Home Phone 2
Pager -
Hamma Eww
« " r
[ import | [ cancel |

Als u klaar bent, drukt u op Importeer contacten.

U zult zien dat er een nieuw telefoonboek is en dat er een nieuwe lijst met gsm-contactpersonen werd toegevoegd,
zoals in het onderstaande voorbeeld.

&

&

Write

al
==

Info

o

File Edit SIM Options Heip

O E & ‘3 c’ %
New Open Save
(@ Cherry SmarBoard Xx44 0

Print

& “GSM contacts

45 Qwin numbers

& Lactdislled numboers
A Fied dialling numbars

&4 SMS messages
-} PLMN

& GSM contacts

¢y Own numbers
—4 Fixed dislling numbers

= Dakart Smart Card Reader 0

# Sewvice dislling numbers

4 SMS messages
1 PLMN

Test-Ok-contacts

& GSM contacts

L R

Name
Joanna Test
Secdha Test
Joha Test
JosTest
Marian Test

Paste [elete

Second name .. Phone

+32457800722
+32457600700
+32474440058
432475223344
+32475223000

X &0 &

Edit Eind

Addtional ghone Category Email (3 ot 5)

joanna test@proximus ref
seddhatest@proximus....
|ohntest@proxmus.net

Group
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Zodra het bestand is geimporteerd, kunt u de functies 'knippen' en 'plakken' gebruiken om de contactpersonen over
te brengen naar een simkaart of een ander telefoonboek.

Selecteer de contactpersonen die u wilt importeren. U kunt dit doen door de Ctrl-toets ingedrukt te houden terwijl u
klikt op de contactpersonen die u wilt importeren.

Druk op Ctrl-A om alle contactpersonen tegelijk te selecteren.
Als alle te importeren contactpersonen geselecteerd zijn, drukt u op Ctrl-C of op de knop 'Kopieer'.

Ga naar de contactpersonenlijst op de simkaart waarnaar u de geselecteerde contactpersonen wilt importeren. Ga
naar de locatie in de lijst waar de eerste contactpersoon moet worden geimporteerd. Druk vervolgens op Ctrl-V of op
de knop 'Plak’.

In het onderstaande voorbeeld ziet u dat de geselecteerde contactpersonen werden toegevoegd aan de
contactpersonenlijst op de simkaart. De velden 'E-mail' en 'Tweede naam' zijn niet ingevuld, omdat de test gebeurde
met een 2G-simkaart.

U kunt nu de nieuwe informatie wegschrijven naar de simkaart, ze opslaan in een nieuw bestand of er een bestaand
bestand mee overschrijven.

File Edit SIM Options Help

Moo= 9 XA DX T & %72 2

New Open Save Print | Undo R Cut Copy Paste Delete Up Down | Add Edit Find
&’ & Cherry SmanBoard XX440 Pos  MName Phone -
& “GSM contacts 1 Proximusl +32475112233
REG -8 Own s 2 Proximus? +32475112244 =
% Lastdialled numbers
@ A Fixed dialling numbers 3 Joanna Test +32457800722 3
Write {2 SMS messages l Seddha Test +32457800700
I PLMN 5 John Test +32474440055
E (@ Dekart Smart Card Reader 0 6 Jos Test +32475223344
o1t -3l *GSM contacts 7 Marian Test +32475223000
¢ Own numbers 8
@ A Fixed dialling numhbers q
4 Service dialling numbers 10
Info - SMS messages 1
PLMN
o Tiest.ommws | S|
oy & GSM contacis 13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28 X
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Een telefoonboek opslaan als een bestand

Om een telefoonboek op te slaan als bestand, drukt u op de knop Opslaan of gaat u te werk via het menu Bestand ->
Opslaan als ... of Bestand -> Opslaan.

Selecteer de map waarin u het bestand wilt opslaan en geef het bestand een naam. De standaardlocatie is in 'Mijn
documenten' of 'Documenten’, afhankelijk van de Windows-versie die u gebruikt.

Selecteer het bestandstype. Standaard is dit <.phn> (of de extensie die u hebt gekozen in de programma-
instellingen) en geef het bestand een naam.

SIM Manager geeft u ook de mogelijkheid een telefoonboek op te slaan als een .csv-bestand, dat verder kan worden
verwerkt door andere applicaties zoals organisers en mailclients).

Opmerking: als u het .csv-bestand in een niet-Unicode-applicatie (bv. oudere MS Excel-versies) wenst te gebruiken,
activeer dan de optie 'CSV opslaan in huidige ANSI-codepagina' in de instell ingen van het programma.

r N
& Save phonebook ﬁ

@Qv > Comiputer » SSD-Drive (C:) » Users » v]r+,7“ earch Users pe)

File name: Phcnebook.phn .

Save as type: | Phonebook file (*.phn) -
Phond:ookﬂe a! —

Phonebook file (*.csv) l
¥ Browse Folders [ Save ] ] Cancel

Sorteren van de kontakten in het telefoonboek

De contactpersonen van een telefoonboek kunnen worden gesorteerd (in alfabetische volgorde of volgens
telefoonnummer). U kunt ze sorteren door te klikken op de titel van de kolom.

Als u de contactpersonen bv. wenst te sorteren op naam, klikt u op de titel van de kolom Naam. Als u opnieuw op
dezelfde kolomtitel klikt, wordt de volgorde omgekeerd (bv. van a tot z, of van z tot a).

Op dezelfde manier kunt u de contactpersonen sorteren op telefoonnummer.

Gebruik van zoek en vervang

De functie Zoeken en vervangen kan nuttig zijn in een telefoonboek met veel contactpersonen, of met
contactpersonen die gelijkaardige namen hebben.
Om de functie te gebruiken, drukt u op de knop Zoek of gaat u naar Bewerken ->Zoeken en vervangen ....
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P

Find what:

Test Find Next

Replace with:
Real

[ Replace ‘

| | Match case

Beplace ALL
D Find whole words only [ 0ep ]

oK

Geef de tekst in die u wilt zoeken, en druk op Zoeken. U kunt uw zoekopdracht verfijnen met de opties
Hoofdlettergevoelig of Alleen hele woorden.

De gevonden tekst kan automatisch worden vervangen door een nieuwe tekst, die u daartoe moet ingeven in het
veld Vervangen. Druk vervolgens op Vervangen. Door herhaaldelijk op de knop te drukken, zal SIM Manager de
betreffende tekst ook op andere plaatsen vervangen.

Opmerking: de functie Zoeken en vervangen is ook handig als u van het ene land naar het andere reist. U kunt de
landcodes in telefoonnummers in een enkele beweging vervangen.
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3.4.7 Lezen en bewerken van SMS berichten

De sms-berichten die zijn opgeslagen op de simkaart kunnen worden gelezen in de rubriek Sms-berichten van het
telefoonboek. U moet de sms-berichten in kwestie wel eerst via de simkaart hebben geopend.

File Edit SIM Options Help

NEH& 9 XIDX T o[+ P

New Open Save Print Cut Copy Paste Delete Find
|_§| Dekar Smart Card Reader 0 P Phone Date Message SMS Center
U 29'32‘352 ‘ | 04182286 0502010134034 I'd give my right am tn oe amoidextmus +3737949301 1
o HJ: S 2 437369702286 0104201013403 On Venus a day is longer than ayeer . +37369101030
&] £ Lastdialled numbers 3 00:00.00
&, Fixed dialling numbers 4 00:00:00
Write e
_ (54 SMS messagas 5 00:00:00
Ej 3 00:00:00
? 00.00.00
. 8 00:00:00
() 9 00:00:00
' 10 00.00:00
Info

De volledige tekst van een sms weergeven
Om de volledige tekst van een sms weer te geven, kunt u hem selecteren en er vervolgens met de cursor over
bewegen. De tekst verschijnt dan in een tooltip.

Een sms bewerken

1. Selecteer de sms die u wenst te bewerken.

2. Dubbelklik op een bewerkbaar veld. Opmerking: de velden Datum en Plaats kunnen niet worden bewerkt.
3. Voer de wijzigingen in.

4. Druk op Enter om de wijzigingen toe te passen.

Een sms verwijderen

1. Selecteer de sms die u wenst te verwijderen.

2. Druk op Verwijderen (op het scherm, of op de Delete-knop van uw toetsenbord). U kunt ook te werk gaan via
Bewerken -> Verwijderen. Opmerking: als SIM Manager geconfigureerd is om verwijderde sms'jes te tonen,
zullen de verwijderde berichten in het rood in de lijst blijven staan.

Een sms wissen (een gewiste sms kan niet worden gerecupereerd)
1. Selecteer de sms die u wenst te wissen.
2. Klik met de rechtermuisknop op de sms en kies Wissen.

Cut

Copy
Paste
Delet

Een verwijderde sms recupereren
1. Kies een verwijderde sms (weergegeven in het rood).
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2. Klik met de rechtermuisknop op de sms en kies Verwijderen ongedaan maken.
Om de wijzigingen toe te passen, drukt u op Opslaan (als u met een bestand werkt) of op Schrijf (als u met een
simkaart werkt).

29
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Het telefoonboek afdrukken

Om een telefoonboek af te drukken, opent u het telefoonboekbestand (via Bestand -> Openen ...) of leest u de data
van de simkaart.
Selecteer een rubriek van het telefoonboek en druk vervolgens op Afdrukken of ga te werk via Bestand -> Afdrukken

Als u i.p.v. een rubriek de simkaart selecteert, zullen alle rubrieken worden afgedrukt.
De afdrukinstellingen verschijnen nu in een venster.

& Print de instellingen

W /! Print bronnaam

7! Print programmanaam

! Print huidige datum

/! Print paginanummer
Print alternaticve titel

7| Print logo

C:AProgram Files\Proximus\SIM Mana Bladeren

Print Annuleer Toepassen

U kunt de volgende opties instellen:

Bestandsnaam afdrukken.

Applicatienaam afdrukken - in dit geval 'SIM Manager".

Huidige datum afdrukken.

Paginanummers afdrukken.

Alternatieve titel gebruiken - bv.als u extra details over het telefoonboek wenst toe te voegen.

. Logo afdrukken - Het logo van SIM Manager wordt standaard afgedrukt, maar u kunt een ander logo kiezen door te
klikken op Bladeren.
Het logobestand moet een .bmp-extensie hebben. Andere formaten worden niet aanvaard en zullen niet op de
afdruk staan.
Zorg ervoor dat het logo een resolutie van 68 x 128 pixels heeft.
Logo's die een andere resolutie hebben, kunnen verkeerd worden afgedrukt.

SSIPR NI

Als u een van de opties deactiveert, valt deze optie weg bij de afdruk.

Om de nieuwe instellingen op te slaan, drukt u op Toepassen. Als u ze niet wenst op te slaan, drukt u op Annuleer.

Druk op Print om het telefoonboek af te drukken.

Tip:

Alle weergegeven rubrieken van de simkaart kunnen worden geselecteerd om af te drukken.

o Selecteer de kaartlezer om alle bestanden op de simkaart af te drukken. Deze keuze wordt standaard aangeduid.

o Selecteer 'Gsm-contacten" om alleen de gsm-contactpersonen af te drukken. Deze werkwijze geldt voor alle
andere onderstaande rubrieken.

e Eigen nummers

e Laatst gevormde nummers

e Vaste nummers

e Servicenummers

e Sms-berichten

e PLMN
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Beheer van mobiele netwerken

Met SIM Manager kunt u de PLMN-lijst (Public Land Mobile Network) op de simkaart bewerken. Deze lijst bepaalt in
welke volgorde de telefoon een verbinding probeert te maken met mobiele netwerken die binnen bereik zijn.
Er kunnen verschillende lijsten worden bewerkt.

Wanneer moet ik de lijst met mobiele netwerken aanpassen?

Deze functie komt bijvoorbeeld van pas als u van het ene land naar het andere reist en gebruikmaakt van
roamingdiensten. Onderweg zult u immers aansluiten op andere mobiele netwerken, die worden beheerd door
andere mobiele operatoren. De vergoedingen kunnen daarbij varieren.

Door de lijst met netwerken te beheren, kunt u bepalen met welke netwerken uw telefoon een verbinding zal
maken of juist niet. Op die manier kunt u operatoren vermijden die hogere kosten aanrekenen voor hun diensten.

FPLMN - Forbidden Public Land Mobile Networks

¢ Deze lijst bevat de mobiele netwerken waarmee de telefoon geen verbinding zal maken, zelfs als ze binnen bereik
zijn.

e U kunt deze lijst wijzigen door netwerken toe te voegen of te schrappen.

PLMN - Public Land Mobile Networks
¢ Deze lijst bevat de mobiele netwerken waarmee de telefoon wel een verbinding zal maken, op voorwaarde dat ze
binnen bereik zijn. De lijst is geprioriteerd. Dit betekent dat de telefoon eerst een verbinding zal proberen te

maken met het eerste netwerk in de lijst. Als dat niet lukt, wordt het tweede netwerk in de lijst geprobeerd, enz
e U kunt deze lijst bewerken door de volgorde te veranderen, of door netwerken toe te voegen of te schrappen.

Operator PLMN - Operator-defined Public Land Mobile Networks (enkel op USIM-kaarten)

¢ Deze lijst bevat de mobiele netwerken waarmee de telefoon wel een verbinding zal maken, op voorwaarde dat ze

binnen bereik zijn.
¢ U kunt deze lijst niet wijzigen, ze wordt vastgelegd door uw mobiele operator.

DEEd& 9 X DX ¢ & |4 7 2

Open Opsgaan  Print Knip  Kopie  Plak Vies Zoek

Nieuw

Kopieer

FDNy

Actweer

& OMMIKEY CartMan 3210 | pos  Operator Land MCC MG

(38 SMS berichten

1’ voorgestelde netwerker
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Verboden voorgesteide natwerken

1 Mobrstar Belgum 206 1
2 Base Eelgium 206 0
3
4

Gebrukers voorgestelde netwerken
1 Proximus. Belgum 206 1
2 SER. France 08 10
3 Vodafone Libertel NV Netheriands 204 L]
4 Vodafone D2 GmbH Germany 62 2
5 Vodafore Spain 214 1
6 Omnitel Pronto Ttaka (OP1) Tealy 22 10
7 vodafone Ltd. United Kingdom 234 15
8 Swasscom Mobde AG Swatzeriand 28 1
9 AL Austria 232 1
0 Vodafone - Panafon Greece 202 s

Vodafore Telecs! - Comunicacos Portugal 268 1
12 Telenor Svenge AB Sweden 240 8
13 TDC Mobé Denmark 238 1
14 Vodafone Treland Pic refand 272 1

Vodafore Egypt Egypt 602 2

5 Plus GSM (Polkomtsd S.A.) Poland 260 1
7 Elsa Matkapuhelinpalvelut Ltd Fifand 244 3

5.3 Vodafone Hungary bl
19 vodafone Romania SA Romana 1
2 South Africa 1
21 Austraia 3
2 Singapore 3
2 Croata 10
24 Slovenia “
25 Uthuania 2
26 Estorss. 2
27 iceland 2
28 Abaria 2
29
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Van elk netwerk op de lijst ziet u de volgende gegevens:
e naam en land van de operator;

e de MCC (Mobile Country Code, mobiele landcode);
e de MNC (Mobile Network Code, mobiele netwerkcode).

Om een nieuwe operator aan de lijst toe te voegen, moet u de MCC en de MNC van de operator invullen.
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3.4.10 USIM telefoonboeken

© Dekart/

3G USIM-kaarten hebben een telefoonboek dat in vergelijking met oudere simkaarten enkele nieuwe velden
bevat:

e tweede naam;

e extra telefoonnummer;

e extra telefooncategorie;

e e-mailadres;

e groep.

Het beheer van groepen gebeurt via SIM -> Groepen bewerken.

Groups

Family
Friends
Business
Useful
VIP
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Het beheer van categorieen gebeurt via SIM -> Categorieen bewerken.
Category
Mobile
Work
Home
Fax
1CQ
Er zijn twee manieren om een extra nummer toe te voegen aan een categorie:
1. Dubbelklik op het veld categorie in het telefoonboek en selecteer de gewenste categorie in de lijst:
2. Gebruik in het hoofdmenu de optie '‘Bewerken > Wijzig contact'.
Phone Additional phone | Category l_
+37379351906 517987 | Home |
+315898123342 245580 Mobi
e
022213322 work
022542293 Home |
Fax
ICQ

Er zijn verschillende manieren om een contactpersoon toe te wijzen aan een groep:

1. Dubbelklik op het veld groep in het telefoonboek en selecteer de gewenste actie in de lijst. U kunt de
contactpersoon toevoegen aan een groep of hem eruit schrappen:

2. Gebruik in het hoofdmenu de optie '‘Bewerken > Wijzig Contact'. Als u het dialoogvenster 'Bewerken' ziet, kunt u
de groepen aanduiden waaraan de contactpersoon moet worden toegewezen.

3. Klik met de rechtermuisknop op de contactpersoon en kies Aan groep toevoegen of Uit groep verwijderen:

J Group ( max 10) ]

Do nathing _*'J

Do nothing
-Family
+Friends
+Business

© Dekart/
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| Category I Email
Home alex@railean.net

Cut
Copy ‘
Paste
Delete

Move up
Move down

Add contact...

Edit contact...

Add prefix... |

Remove fromgroup »|  Friends
Business
Useful

VIP

Opmerking m.b.t. groepen:

1. Een contactpersoon kan worden toegewezen aan meer dan een groep. Het aantal groepen varieert van kaart tot
kaart. Het aantal groepen voor een bepaalde USIM is aangeduid in de titel van de kolom, bv. Groep (max. 5)
betekent dat er per contactpersoon tot vijf groepen kunnen worden aangeduid.

2. U kunt verschillende contactpersonen in een beweging toewijzen aan een bepaalde groep. Selecteer de
contactpersonen in kwestie, klik met de rechtermuisknop en selecteer de gewenste optie om ze aan een
groep toe te voegen of uit een groep te verwijderen.

© Dekart/
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3.5 Gebruik van de SIMkaart
3.5.1 Lezen van de SIMkaart

Als u een SIM kaart in de kaartlezer plaatst, zult u een klein simkaartpictogram zien verschijnen naast de naam van de
lezer in de lijst.

Wanneer de kaart geen SIMkaart is of wanneer de kaart fout is ingestoken ziet u een "?" naast de naam van de | ezer.

Klik op de kaartlezer om hem te selecteren.
Druk op de knop Lees of ga naar het menu SIM -> Lees SIM.

Reading phonebook
C _ Reading record: 334 of 400
';

Zodra SIM Manager de simkaart heeft ingelezen, wordt de inhoud van de simkaart zichtbaar op het scherm.

© Dekart/
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1. Bij een 2G-simkaart ziet u de naam en het telefoonnummer van elke contactpersoon.
Hodade A0DX 00 +7(2

& Uekert Sort Covd Flzader 0 flgy  Nawm Teiclon
» SCM Micusystema . 5CR o0y 324751 ZN)
& GEM contacten 7 Prdmus 3 VRATRIZTY

g < Wi nummers

[ TR o A
gl & Tergeisten apmeprmme 4
&l 7 Diensasummers &
L UMY merichars L]
» 1 Vewgestolde netwerken '
[

2. Bij een 3G-simkaart krijgt u meer gegevens.

e Ot

CEH®9CeAODX T + 7P

W Opte Dewss Wit | Tems N

i)

Oclart Smart Card fleader0 - puy  Nawm Tweede aoam P va.. Teicloos Frtra ieietonn Caegodie Email 2 van 1500 Graep max )
& SCM Micrwsysiems W SER | poames | [r— exasIIIED Masite tesi@proniinunet T amdy, VI

& (‘::‘:.m,. Prosimes 3 Praciemas & CRAE223E Howe AexE@prxmus.oel  Friemdy Uselut,

1 Toegelaten opivepmmunne
# Diensmymmers

G SME berichien

1 Vousgesteide setwenten

5 F i@

22

e~

¢

2]

iR

Opmerking: zelfs met een 3G-simkaart met een capaciteit van 400 namen in het telefoonboek, zijn er max. 150
tweede namen en 150 e-mailadressen mogelijk.
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3.5.2 Gegevens naar een SIMkaart schrijven

U moet de gegevens van de simkaart of een bestand eerst lezen.

Als u een simkaart leest en geen enkele wijziging aanbrengt, kunt u de informatie niet wegschrijven naar diezelfde
simkaart.

Als u gegevens wilt wegschrijven naar dezelfde simkaart, druk dan op de knop Schrijven of ga te werk via SIM ->
Schrijf SIM.

Als u de gegevens wilt wegschrijven naar een andere simkaart, moet u deze eerst in de kaartlezer plaatsen. Druk
op de knop Schrijven of ga naar het menu SIM -> Schrijf SIM.

Als er op uw systeem verschillende kaartlezers zijn aangesloten, zult u gevraagd worden naar welke kaart u
informatie wenst weg te schrijven. Kaartlezers met een simkaart worden dan getoond met een
simkaartpictogram aan de linkerkant.

& Selecteer kaartlezer = 28

B Kies €én van de aanwezige kaartlezers uit de lijst en steek
' | de nieuwe SIM kaart erin voor je OK klikt :

Kaartlezers en aanwezige SIM kaarten
(@ Dekart Smart Card Reader 0
(@ SCM Microsystems Inc. SCRx31 USB Smart Card Re...

0K ‘ [ Annuleer

Kies een simkaart uit de lijst en druk op OK. U ziet aan een balkje hoever het schrijven gevorderd is. Indien nodig,
zult u gevraagd worden om de pincode van de nieuwe simkaart in te geven.

Writing phonebook

Writing record 45 of 400
(asp

Sommige rubrieken van de simkaart zijn beschermd door een PIN2. Om deze rubrieken te kunnen wijzigen, moet
u PIN2 ingeven.

8 PIN2 [E=R0=l X"

@ Device: Dekart Smart Card Reader 0

Enter PIN2:
" | Show.
3 attempts remaining.
[ OK J [ Cancel

Geef PIN2 in en druk op OK.
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Opmerking: als de ingevoerde code niet juist is, kunt u ze opnieuw proberen in te geven. Rechts onderaan ziet u
hoeveel pogingen u nog kunt doen. Als u verschillende keren (meestal drie) na elkaar een verkeerde code ingeeft,
wordt de simkaart geblokkeerd (u kunt ze later weer deblokkeren met de pukcode). Het aantal pogingen is beperkt.
Met elke ingegeven ongeldige code vermindert het aantal overblijvende pogingen, en zal het label veranderen in
vetgedrukt rood.

3.5.3 Gebruiken van FDN (fixed dialling numbers)

Om de lijst van FDN te beheren:

1. FDN activeren via SIM -> Schakel FDN in.

2. Ga naar de rubriek Fixed dialling numbers van de simkaart.
3. Breng de gewenste wijzigingen aan.

Alternatief: je kan dit ook doen door middel van de button "FDN" in de menubalk links.

Opmerkingen:
e U kunt de rubriek 'Fixed dialling numbers' wijzigen zoals u ook andere rubrieken van de simkaart kunt wijzigen.
e Om de lijst van 'Fixed dialling numbers' op te slaan, hebt u PIN2 nodig.

© Dekart/
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3.5.4 De pincode van een SIMkaart wijzigen

Om de pincodes van een simkaart te wijzigen, gaat u naar SIM -> PIN1 wijzigen ... of SIM -> PIN2 wijzigen

& Change PIN1 U=REE ~

- Device: Dekart Smart Card Reader 0

Current PIN1
New PIN1
Confirmation:

| Show.

3 attempts remaining.

| ok || cancel

Geef de huidige en de nieuwe pincode in. Om te vermijden dat u per ongeluk een verkeerde pincode ingeeft, kunt u
het vakje Tonen aanvinken. De pincode verschijnt dan op het scherm.
U hoeft de pincode dan niet opnieuw in te geven.

[ 8 Change PINI (=1=] % J]
(il Device: SCM Microsystems Inc. SCR33x
USB Smart Card Reader 0
Current PIN1
New PIN1
V| Show.
3 attempts remaining.
OK H Cancel

Klik op OK.

Opmerking: als de ingevoerde code niet juist is, kunt u ze opnieuw proberen in te geven. Rechts onderaan ziet u
hoeveel pogingen u nog kunt doen. Als u verschillende keren (meestal drie) na elkaar een verkeerde code ingeeft,
wordt de simkaart geblokkeerd (u kunt ze later weer deblokkeren met de pukcode). Het aantal pogingen is beperkt.

Met elke ingegeven ongeldige code vermindert het aantal overblijvende pogingen, en zal het label veranderen in
vetgedrukt rood.
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Opheffen van de PIN blokkering
Als u verschillende keren na elkaar een verkeerde pincode ingeeft, zal de simkaart geblokkeerd worden. Als u een

simkaart met een geblokkeerde pincode wilt lezen, kunt u met SIM Manager de kaart deblokkeren door de pukcode
in te geven. Vervolgens moet u een nieuwe pincode kiezen.

Entering an incorrect PUK can permanently block the SIM card!
If this happens, you get following message:

SIM Card blocked finally!

& Unblock PIN1 E=NRE X
B Device: SCM Microsystems Inc.
SCR33x USB Smart Card
Reader 0
Enter PUK1: |

10 attempts remaining.

Enter PIN1:
Confirmation:
| Show.

oK || cancel
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3.5.6

Lezen van SIM eigenschappen

Met SIM Manager kunt u bepaalde eigenschappen van de simkaart bekijken: pin- en pukcode, type kaart,

serienummer, enz.

Om de eigenschappen van een kaart te bekijken, gaat u naar SIM -> Eigenschappen of drukt u op de knop Info.

REOB 8¢ X0DX ¢

A Copy

New Ope Save  Print 1

% L SCM Microsystems Ine. SCRU Pog Name
]

L GSM cantects 1
Resd & Owm numbers 2
A Foxod disliing numbers:
E # Service dislling numbers | 3
Vinte 54 SMS messages 1
Ej 1 PLMN 5
§
Lo 7
Jo 1! ]
Lﬁ) 1
Tnfe "
@y "
Copy 12
13
14
15
1%
17
18
L]
20
2
22
23
24
2%
3
24
2
29
3
1
2
33
£
®
pU——TS— LS

Prodmus 1

b, »

7|2

p Dowe | Add  Ede | Sing
Second name (2 of .. Phone Additional phone Category
Proximus 2 32475112233 132475223344 Work
Proximus 4 L2Arez233 432476223344 Home

Preximus 3

B M s propertie:

(@ Device:

PINT sttempts:
PIN2 attempta:
PUKI sttempts.
PUKZ sttempts:
SIM Sertal Number (ICCID):

Lol -
SCM Micrasystems Inc.
SCA33x USH Smart Card

g Ensbled
3

8932002100007 65306 7F

3193426

Code (IMSI]:
SIM Fhase:
Service Provider name:

Locuetion mfo:

Anower to Aeset ATR): 1B 9F 9460 1FC380 31 EOFIFE 21 0063 E

26136

Proxdmus Belglum

Hier kunt u bijvoorbeeld zien of de simkaart 2G of 3G is.

Emall {2 of 150) Group {mex 2
testt@testbe Business; ViP;
teste@testbe Family; VIP;
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& SIM card properties

Answer to Reset (ATR): 3B 1634 D0

IE| Device:

PIN1 attempts:
PINZ attempts:
PUK1 attempts:
PUK2 attempts:
SIM Serial Number [ICCID]:

International Code [IMSI]):
SIM Phase:

Service Provider name:

Location info:

SCM Microsystems Inc.
SCR33x USB Smart Card
Reader 0

3 Enabled

3

10

10
8932002100003268143F
206012202815954
2G{Phase2+

Pay&Go

Proximus Belgium

00 56 00 00 00O 0O 0D DO OO 0D O

[ Save ] [ OK

& SIM card properties

E=RE= X

Iﬁ| Device:

PIN1 attempts:
PINZ attempts:
PUK1 attempts:
PUK2 attempts:
SIM Serial Number (ICCID]):

International Code [IMSI]):
SIM Phase:

Service Provider name:

Location info:

Answer to Reset [ATR): 3BI9F94801FC38031E073FE210063E

SCM Microsystems Inc.
SCR33x USB Smart Card
Reader 0

E]— Enabled

3

10

10
8932002100007658067F
206012203193426
2G13G

Proximus Belgium

| save || ok

43
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Om de eigenschappen van een rubriek van de simkaart te bekijken, selecteert u de rubriek en gaat u naar SIM - >
Eigenschappen of drukt u op de knop Info.
De eigenschappen verschijnen in een venster.

’ Y

& SIM file properties =8| X

|El Device: Dekart Smart Card Reader 0

Friendly name: GSM contacts

SIM file name: 6F3A
Number of records: 400

Record length: 34

Read access conditions: PIN 1

Write access conditions: PIN 1

OK

Alle weergegeven rubrieken van de simkaart kunnen worden geselecteerd. Telkens u naar SIM -> Eigenschappen gaat
of op de knop Info drukt, krijgt u een ander infoscherm.
e Selecteer de kaartlezer voor informatie over de simkaart.

¢ Selecteer de gsm-contactpersonenrubriek voor informatie over de gsm-contactpersonen. Deze werkwijze geldt
voor alle andere onderstaande rubrieken.

e Eigen nummers

e Laatst gevormde nummers
® Vaste nummers

e Dienstnummers

e Sms-berichten

e PLMN

In elk geva I:

Klik op Opslaan om de informatie over de simkaart op te slaan in een bestand. De gegevens worden opgeslagen
als een .csv-bestand.
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3.5.7 Kopiéren naar een of meer SIMkaarten

Met SIM Manager kunt u snel en gemakkelijk gegevens van een simkaart kopléren naar andere simkaarten.

1. Selecteer de lezer met de originele simkaart, waarvan u de gegevens wilt kopiéren naar een andere simkaart.

2. Druk op de knop Kopieer in de linkertaakbalk. Het programma begint de gegevens van de simkaart te lezen.

8 Kopieer SIM 4

Kies de kopie-opties

[¥] GSM contacten

[¥] Mijn nummers

@ Laatste oproepnummers

[V] Toegelaten oproepnummers
(V] Dienstnummers

[¥] sMs berichten

[V] Voorgestelde netwerken

| Maak de doel-SIM leeg
[ | Meerdere kopies

[ Volgende H Cancel

3. Selecteer de rubrieken van de simkaart die u wenst te kopieren naar de andere simkaart. Standaard zijn alle
rubrieken geselecteerd en wordt dus de hele simkaart gekopieerd.

U kunt een gedeeltelijke kopie maken door bepaalde rubrieken te deselecteren. Zie verder bij 'Tip'.
4. Duid aan of u de doelsimkaart wilt leegmaken voordat u de nieuwe gegevens kopieert.
5. Met SIM Manager kunt u de gegevens ook kopieren naar verschillende simkaarten.

Vink de optie 'Meervoudige kopie' aan als u de gegevens naar meer dan een simkaart wilt kopieren.

6. Verwijder de simkaart (bron) uit de kaartlezer en plaats de andere simkaart (doel) in de lezer. Druk daarna op
Volgende. Klik op Volgende.
7. Als u meer dan een kaartlezer hebt aangesloten, selecteer dan de kaartlezer met de doelsimkaart. Klik op OK.

& Selecteer kaartlezer = X4

r— Kies één van de aanwezige kaartlezers uit de lijst en steek
] de nieuwe SIM kaart erin voor je OK klikt :

Kaartlezers en aanwezige SIM kaarten
(@ Dekart Smart Card Reader 0
(4 SCM Microsystems Inc. SCRx31 USB Smart Card Re...

OK ’ ’ Annuleer

8. Het programma zal nu vragen om de pincode van de doelsimkaart in te geven.
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9. Om de procedure voor meervoudig kopieren stop te zetten, klikt u op Annuleren als u gevraagd wordt om de
volgende kaart in de lezer te plaatsen.

Opmerking: als de optie 'Doelsimkaart leegmaken' niet geactiveerd is, worden de nieuwe gegevens gewoon bij de al
aanwezige gegevens op de simkaart geplaatst.

Indien de doelsimkaart in dat geval niet genoeg beschikbare ruimte zou hebben, kopieert SIM Manager slechts die
segevens waarvoor nlaats is on de simkaart.

& Waarschuwing %

Onvoldoende ruimte op de SIM,
Toch doorgaan?

Dewis || ok || cancel
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Tip voor gedeeltelijke kopie van simkaartgegevens:

Lees een simkaart in aan de hand van de knop 'Lees'.
Selecteer de kaartlezer (standaard).
Druk op de knop 'Kopieer'.

Alle rubrieken zijn nu geselecteerd en de hele simkaart zal worden gekopieerd naar de doelsimkaart.

Gebruik van de SIM Manager 47

File Edit SIM Options Help

LoH& 9¢

New Open Save Prnt | Undo He

&)

Read

u1)

Write
PIN
()
Info
Copy

= SCM Microsystems Ine. SCR

&) GSM contacts
¢ Own numbers

> Last dialled numbers
|-/, Fixed dialling numbers

4 Service dialling numbers
() SMS messages

I PLMN

A

8 Kopieer SIM

Elep JRTL 4

Copy Paste Dele

Pos

0 NG L W N -

R S g G G -
N oawNnN -9

Edit Emd

Name

Proximus 1
Proximus 3

Kies de kopie-opties

GSM contacten
Mijn nummers

Dienstnummers
SMS berichten

Laatste oproepnummers
Toegelaten oproepnummers

Voorgestelde netwerken

[ Meerdere kopies

[T Maak de doel-SIM leeg

| volgende || cancel
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Lees een simkaart in aan de hand van de knop 'Lees'.

Selecteer een van de bestanden op de simkaart, bijvoorbeeld 'Eigen nummers'.
Druk op de knop 'Kopieer'.

Alleen de rubriek 'Eigen nummers' wordt nu gekopieerd naar de doelsimkaart.

DOUE 9e[XBDX(T ¢ +7

New Open Save Print | Undo Redo

2

Find

(@ SCM Microsystems Inc. SCRI pgs  Name

-4l GSM contacts 1 GSM Number

Read {2y Own numbers .
. 2 Yoice Number

& - Last dialled numbers 5 Bl aerE

~/4 Fixed dialling numbers ata Number
Write # Service dialling numbers 4 Fax Number
(4 SMS messages
L1 1 PLMN
PIN
Info
(&P
Copy

[ 8 sV Copy (S5

Select options of copy

["] G5M contacts

Own numbers

[7] Last dialled numbers
[ Fixed dialling numbers
[ service dialing numbers
SMS messages

[ PLvN

[T Clear target sim
Muitiply copy
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Wissen van SIMkaart

Met SIM Manager kunt u een simkaart leegmaken, zodat u zeker bent dat er geen privegegevens meer op te vinden
zijn.

Dit is handig als u de kaart wilt weggooien of aan iemand anders wilt geven. Door de gegevens te wissen, kunt u uw
privacy beschermen.

Ga naar SIM -> Maak SIM leeg om de procedure te starten. SIM Manager zal u waarschuwen dat u deze procedure

niet ongedaan kunt maken. Druk op OK om te bevestigen dat u de kaart wilt leegmaken. Selecteer de kaartlezer met
de simkaart in kwestie.

8 Opgelet!!! | =

| ! Alle gegevens van uw SIM kaart zullen gewist worden. Doorgaan?

0K ] [ Cancel

Aanpassen van de groepen

Als u een USIM/3G-kaart hebt, kunt u de groepen op de kaart bewerken via SIM -> Groepen bewerken.

Kies de betreffende groep en druk op Bewerken om aanpassingen te doen. Druk op OK om de wijzigingen toe te
passen.

Groups
Family
Friends
Business
Useful

VIP
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3.5.10 Aanpassen van de categorieén

Als u een USIM/3G-kaart hebt, kunt u de categorieén op de kaart bewerken via SIM -> Categorieen bewerken. Kies de
betreffende groep en druk op Bewerken om aanpassingen te doen. Druk op OK om de wijzigingen toe te passen.

8 edit categories

Category
Mobile
Work
Home

Fax
1CQ

3.5.11 Een telefoonboek op een simkaart sluiten
Als u klaar bent met het beheer van een simkaart, kunt u de kaart sluiten via SIM -> Sluiten.

Opmerking: om te vermijden dat u per ongeluk gegevens verliest, raden wij u aan het telefoonboek eerst op te slaan
als bestand of op de simkaart.
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Een telefoonboek exporteren naar een andere applicatie

Soms hebt u de gegevens van uw telefoonboek nodig in een andere applicatie (bv. Word, Excel, Palm Desktop, Eudora,
Outlook, enz.). SIM Manager biedt hiervoor verschillende mogelijkheden.

1. Selecteer de contactpersonen (u kunt verschillende contactpersonen selecteren, zie afbeelding hieronder) en kopieer ze
naar het klembord met ctrl-C. Vervolgens plakt u de gegevens via Ctrl-V in de andere applicatie.

In de andere applicatie verschijnen de contactpersonen in een lijst, waarbij een contactpersoon per regel staat. De naam
van de contactpersoon wordt gescheiden van het nummer door een puntkomma, zoals aangegeven in de onderstaande
afbeelding.

2. U kunt contactpersonen ook overbrengen naar SIM Manager door ze te kopieren naar het klembord en ze vervolgens in
een van de telefoonboeken in SIM Manager te plakken. Opmerking: de contactpersonen worden enkel verwerkt indien ze in
een speciaal formaat zijn geschreven: een contactpersoon per regel, de naam gescheiden van het nummer door een
puntkomma (zie bovenstaande afbeelding).

3. SIM Manager kan via .csv-bestanden ook interageren met andere applicaties. Aan de hand van een .csv- bestand kunt u
het adresboek van uw mailclient (bv. Outlook, Eudora) synchroniseren met het adresboek van uw organiser (bv. Palm
Desktop) en uw simkaart. Voor meer info, zie 'Een telefoonboek opslaan als bestand'.

Informatie m.b.t. programmaversie en de installatie

Voor meer info over de programmaversie kunt u terecht in Help -> Over...............

Readme...
Help Topics..,

U krijgt dan een venster met gedetailleerde informatie over elk element van SIM Manager.
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~+ Dekart SIM Manager
a c e

Version: 3.4

Copyright © Dekart
File Version Full Path Song
DSIMCard2.dll 2.02.8 C:\Program Files (x86)\‘——]
SIMManager.exe 3.04.0.5 C:\Program Files (x86)\
SIMManager.ini <Unknown> C:\Program Files (x86)\
dk]ar.dll 1.0510.8 C:\Proaram Files (x86)\ ~
< " »

This copy is registered to:
Name:

Jos
Company: Jos

http: /fwww.dekart.com support@dekart.com

3.8 SIM Manager afsluiten

Om SIM Manager te verlaten, gaat u naar Bestand ->Afsluiten of klikt u op de exitknop van het programma.

© Dekart/
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4 Extra informatie

4.1 Registreren van SIM Manager

U kunt het programma niet installeren als u geen geldig registratienummer hebt.

Deze sleutelcode van 38 cijfers vindt u op de cd-hoes, in het originele pakket.

Zorg dat u deze sleutelcode niet verliest, want zonder code kunt u het programma niet opnieuw installeren.

Om SIM Manager te registreren, moet u tijdens de installatie de registratiegegevens invullen.

# SIM Manager 2%
: E L e el
Registration Information 3
Enter the registration details to continue ; . ':_;

MName:

IDekart

Company:

llDekart

Registration number:

I[Registration number

Back J[ Next ] I Cancel
4.2 Foutmeldingen
Foutmelding Aanbevolen actie
U kunt geen nieuw element toevoegen! Probeer ruimte vrij te maken op de simkaart door

ongebruikte elementen te verwijderen.

De extensie '..." is momenteel niet gelinkt met SIM SIM Manager is niet gelinkt met
Manager. Klik op OK om een link te leggen. Klik anders [telefoonboekbestanden. U kunt dit wijzigen door te
op 'Annuleren’. klikken op OK.

Simkaart definitief geblokkeerd!

De simkaart is definitief geblokkeerd en kan niet meer
worden gebruikt. De kaart moet worden ve rva nge n.

© Dekart/
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4.3

Veel gestelde vragen over de software (FAQ)

Met SIM Manager kunt u simkaarten KOPAREN en beheren, een back-upkaart maken, het telefoonboek
synchroniseren met adresboeken van andere programma's (bv. mailclients, agenda's, enz.).

<

: Waar kan ik de handleiding van het programma vinden?
: Op de cd-rom vindt u alle documentatie en de de installatierichtlijnen. Zoek op de CD naar de map 'Manuals'.

>

: Moet ik mijn software registreren?
: Neen, dat is niet nodig. Er is wel een licentiecode nodig om het programma te kunnen installeren.

: Ik ben mijn registratie-informatie kwijt. Wat nu?

: Wij kunnen u niet helpen indien u de installatiesleutel kwijt bent, die meegeleverd werd in de doos. U vindt deze
sleutel op de hoes van de installatie-cd-rom.

Indien u die sleutel verliest, moet u een nieuw pakket aanschaffen. Wij kunnen u slechts aanraden om de cd- rom
en de hoes op een veilige plaats te bewaren, bv. samen met andere software-licenties.

Vv
A
Vv
A

V: Op hoeveel computers of laptops mag ik SIM Manager installeren?

Ons licentiebeleid gaat uit van het 'per-computerprincipe'. M.a.w. u hebt het recht het programma op een compute
rteinstalleren.

Op deze regel bestaan evenwel een aantal uitzonderingen. Als u een enkele licentie hebt gekocht voor individueel
gebruik, mag u de software op verschillende computers installeren en gebruiken. Dat werkt echter niet als u de
software op meer dan een computer tegelijk gebruikt. Als u het programma op verschillende computers tegelijk
wilt gebruiken, moet u bijkomende licenties kopen.

V: Waar vind ik de licentieovereenkomst van SIM Manager ?
In de handleiding vindt u de algemene voorwaarden betreffende het licentiebeleid.

V: Hoe kan ik een 'minor update' krijgen van het programma?
Minor updates, ook wel bug-fixes genoemd, worden via een downloadlink beschikbaar gemaakt. Binnen de
garantieperiode van een jaar zijn minor updates gratis.

SIM Manager werd uitvoerig getest. Op het moment van de release waren er geen bugs bekend. Als er functionele
bugs worden gemeld, kan Proximus echter beslissen om een nieuw installatieprogramma te leveren, bv. met
versienummer 5.1. Een minor update wordt evenwel niet ter beschikking gesteld voor elke kleine bug die wordt
gemeld. en de ontwikkelaar van SIM Manager ehouden zich het recht voor dergelijke foutjes te verzamelen om
frequente minor updates te vermijden.

V: Wat is een 'major update' en wanneer kunnen we dit verwachten?

A: Een major update is een revisie met een uitgebreide engineering die aanzienlijke verbeteringen aanbrengt aan
een product en vaak gepaard gaat met nieuwe documentatie, drastische wijzigingen aan de gebruikersinterface,
een nieuw design en nieuwe handige functies. Major updates worden gekenmerkt door een nieuw versienummer.
Een upgrade van v5.x naar v6.0 is een major upgrade.

Aan major updates van een applicatie hangt meestal een updatevergoeding vast. Major updates worden enkel ter
beschikking gesteld indien er aanzienlijke wijzigingen worden aangebracht aan de simtechnologie, of indien
wijzigingen aan het Windows-besturingssysteem een update vereisen. De beslissing om een major update uit te
brengen, ligt enkel bij Dekart. Dekart heeft geen enkele verplichting om een dergelijke updatetel everenofaan
tebieden.

Q: Ik ben mijn pukcode vergeten. Kan ik de inhoud van de simkaart toch bekijken, of kan ik mijn pukcode
recupereren?

A: Neen. U kunt geen toegang krijgen tot een beschermde kaart zonder de pincode in te geven, en u hebt altijd de
pukcode nodig om een geblokkeerde kaart te lezen. Een simkaart is zo ontworpen dat de beveiligi ng niet kan
worden omzeild.

V: Ik heb de volgende melding gekregen: 'Kaart definitief geblokkeerd'. Wat is er gebeurd?

A: Als de simkaart beschermd is door een pincode en drie keer na elkaar een verkeerde code werd i ngegeven, dan
wordt de kaart geblokkeerd en wordt u gevraagd de pukcode in te geven. U krijgt dan tien pogi ngen om de juiste
pukcode in te geven. Als u tien keer een verkeerde puk ingeeft, krijgt u de melding 'Kaart definitief geblokkeerd'.
Ga naar een SIM-verkooppunt en vraag een nieuwe simkaart. Opmerking: het telefoonboek van een geblokkeerde
sim kan niet meer worden ge lezen.

V: 1k heb de kaartlezer en SIM Manager met succes geinstalleerd. Als ik de kaart lees, zie ik geen ingangen in het
telefoonboek: de lijst is leeg. In de telefoon zijn al mijn contactpersonen echter correct weergegeven. Wat
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moet ik doen?

A: De logische verklaring is dat de nummers die u in uw telefoon ziet, niet zijn opgeslagen op de simkaart, maar in
het geheugen van de telefoon zelf. Daarom toont SIM Manager geen namen en nummers in de lijst.

Als dat het geval is, moet u in uw telefoon zoeken naar een optie 'Contacten migreren naar SIM' of 'Contacten
kopi§ren naar SIM'. U kunt dit nagaan door de kaart in een andere telefoon te plaatsen. Als de contactpersonen
niet op de simkaart zijn opgeslagen, kunt u ze op een andere telefoon dus ook niet zien.

U kunt dit sowieso testen door de simkaart in een toestel van een ander merk te plaatsen. Als de contactpersonen
op het i nterne geheugen van de telefoon zijn opgeslagen, is het adresboek van de simkaartl e e g.

V: Ik wil een kopie maken van mijn simkaart, zodat ik een tweede simkaart met dezelfde gegevens kan gebruiken in
mijn andere telefoon. Kan ik dit doen met de kaartlezer en het programma?

A: Dit is niet mogelijk met onze software. Over het algemeen is er overigens geen oplossing voor dit probleem. Het
is niet mogelijk een simkaart te 'klonen' (m.a.w. een exacte kopie te maken) omdat veel bestanden op de simkaart

niet kunnen worden gekopieerd of gelezen omdat ze beschermd worden door toegangscodes die enkel gekend zijn

door de gsm-operator. Alleen bepaalde gegevens op de simkaart kunnen worden gelezen door eindgebruikers (bv.

telefoonboek, sms-archief), maar dat is niet voldoende om een exacte simkaartkopie te maken en twee kaarten te

hebben met hetzelfde nummer.

V: Ik plaats mijn simkaart in de lezer en druk op 'Lezen'. Als ik onmiddellijk op 'Schrijven' druk, gebeurterniets.
Als ik een gsm-contactpersoon wijzig en vervolgens op 'Schrijven' druk, schrijft het programma het hele
telefoonboek weg.

A: Als er geen wijzigi ngen worden aangebracht, heeft het geen zin om data weg te schrijven. Als u ten minste een
wijziging aanbrengt, zullen de gewijzigde items up-to-date worden gebracht. Indien u de optie 'Enkel geupdatete
bestanden naar SIM schrijven' gedeactiveerd is, zullen steeds alle gegevens worden weggeschreven als u op
'Schrijven' drukt. Als deze optie echter geactiveerd is, zal het programma enkel de gewijzigde items wegschrijven.

V: Als ik naar mijn sms-berichten ga en met de rechtermuisknop op een sms klik, zie ik de functies 'Knippen’,
'Plakken’, 'Kopi§ren', 'Verwijderen' en 'Wissen'. Wat betekent dat?

A: De functies knippen, kopi&ren en plakken spreken een beetje voor zich: u kunt zo gemakkelijk sms- berichten
dupliceren.

Knippen - het sms'je wordt gekopieerd op het klembord en verwijderd uit de lijst.

Verwijderen - het sms'je wordt verwijderd door het te markeren als 'verwijderd'. Het bevindt zich nog steeds op de
simkaart, en de verwijdering kan ongedaan gemaakt worden. SIM Manager geeft deze sms'jes in het rood weer. Dit
betekent dat het bericht werd verwijderd door de gebruiker, maar zich nog steeds op de simkaart bevindt
(sommige telefoons bieden die mogelijkheid).

Wissen - het sms'je wordt gewist en de ruimte ervan wordt overschreven met 1 bit, zodat het bericht niet meer kan
worden gerecupereerd.

Op basis van dit principe kunt u een sms recupereren zolang de ruimte ervan niet overschreven werd.

V: Als ik op de knop 'PIN' druk, gebeurt er niets. Ik heb hetzelfde probleem als ik de pincode van mijn simkaart wi |
ve ra ndere n.

A: Misschien is er geen simkaart aanwezig in de lezer. Of misschien werd de pincontrole gedeactiveerd voor uw
simkaart. Ga naar 'Sim' en selecteer 'PIN1 activeren'.

V: Als ik een simkaart wil kopi§ren of gewijzigde data wil wegschrijven, wordt me gevraagd PIN2 in te geven. Hoe

kan ik dit vermijden?
A: Dit gebeurt alleen als u FDN-nummers wilt wegschrijven naar een simkaart.

V: Als ik de e-mail, groep of categorie van een entry in 'Eigen nummers' wil bewerken, gebeurt er niets.
A: Geef eerst een naam en tweede naam in.

V: Ik wil een reeks FDN kopi§ren naar een pakket van bv. twi ntig simkaarten. Kan ik dat op een snelle manier
doen?

A: Ja, u kunt dit doen via de 'batch processing'-functie, of door aan te geven dat alleen de FDN moeten worden
gekopieerd. Het kan nog sneller gaan als u in de instellingen de optie 'Enkel aangepaste bestanden naar SIM
schrijven' activeert. Zie handleiding.

U kunt ook gebruikmaken van de 'batch processing'-functie (meervoudige kopie).

V: Is mijn pc traag, of waarom duurt het zolang om simkaartgegevens te lezen en weg te schrijven?
A: Moderne simkaarten met een geheugen van 128K of 256K kunnen tot 400 telefoonnummers bevatten, en 150
e-mailadressen en andere nuttige info. Omdat de transfer tussen simkaart en pc op een beveiligde manier en
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tegen veilige snelheid gebeurt, kan het inderdaad enkele minuten duren om de volledige inhoud van een simkaart
te lezen. De gegevens wegschrijven kan nog langer duren. Oudere simkaarten met een geheugen van slechts 8K of
32K kunnen veel sneller worden ingelezen en weggeschreven, omdat er veel minder gegevens verwerkt moeten
worden.

Proximus gebruikt een kaartlezer met een USB2.0-interface.

U kunt enkel profiteren van de snelheidsvoordelen daarvan als u de lezer aansluit op een geschikte USB- poort.

V: Als het programma het telefoonboek wegschrijft, zie ik dat er 400 items worden opgeslagen. In een volgende

stap zie ik dat er ook 150 items met 'Tweede naam' en 'E-mail' worden opgeslagen. Waarom 150, en niet 400?
Al: Dit is de wijten aan de specificaties van 3G-simkaarten en kan dus niet worden gewijzigd.
A2: Dit verklaart meteen waarom u slechts voor 150 contactpersonen een e-mailadres kunt i ngeven.

V: Ik zie hier en daar de naam Dekart opduiken. Wie is dat?

A: Dekart is een bedrijf dat gespecialiseerd is in de ontwikkeling van simtools en software voor beveiligde toegang.
SIM Manager is gebaseerd op een Dekart-tool, maar het programma werd verbeterd met specifieke functies.

Het is niet nodig rechtstreeks contact op te nemen met Dekart indien u vragen hebt over SIM Manager.

© Dekart/
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Veel gestelde vragen over de kaartlezer (FAQ)

Als u een kleine USB kaartlezer heeft (van Dekart)

Smart Card Readar
DK38T @
Sexwt

FCun e Teidn CE
FOR HOME OR OFFICE USE
PIN: DK38T-1BS

SIN: ATO000969

Plaats de simkaart in de lezer, zoals aangegeven op het kleine pictogram op de donkere zijde van de lezer.
De kaart kan maar op een manier in de lezer worden geplaatst; als u ze niet correct in de lezer plaatst, zal de kaart
niet goed passen.

Als u een kaartlezer heeft voor grote kaarten heeft u een plug-adapter nodig om plug-SIMS te kunnen lezen.

Troubleshooting FAQ's voor de kaartlezer voor SIM Manager

V: Als ik op de i nterface klik op 'Kaart lezen', krijg ik de volgende melding: "PC/SC-lezers niet gevonden in het
systeem! Gelieve de key reader installation na te kijken.' Wat nu?

A: Kijk na of u de kaartlezer correct hebt aa ngesloten en of de driver van de kaartlezer correct werd geinsta lleerd.
1. Gana of ude juiste driver hebt geinstal leerd.

2. Volg de instructies van de handleiding.

3. Als de driver is geinstalleerd, kunt u de status van de kaartlezer nagaan in 'Appa raatbeheer' van uw computer.
4. Kijk ook de status va n de Sma rtCa rd-dienst na.

V: Hoe kan ik de Sma rtCa rd-service controleren?

A: Klik met de rechtermuisknop op 'Mijn Computer' en kies 'Beheren'. Het beheersvenster wordt geopend.
Ga naar Diensten en Applicaties-> Diensten.

U kunt ook klikken op de Start-knop, 'Run' selecteren en 'services.msc' ingeven. Druk op Enter.

Zoek de dienst in de lijst.

V: Hoe kan ik de status van de kaartlezer nagaan in de computerinstellingen?

A: Sta rt 'Appa raatbeheer' door met de rechtermuisknop te klikken op 'Mijn computer'.

Selecteer 'Eigenschappen' en ga naar 'Hardware\Apparaatbeheer'. Zoek de lezer in de lijst en bekijk de status (of
het apparaat correct werkt of niet).

V: Windows herkent de kaartlezer niet meer.
A: Installeer de driversoftwa re opnieuw via de cd-rom. Als dit niet we rkt, gaat u naar Windows System e n
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de'installeert of verwijdert u de kaartlezer volledig. Koppel vervolgens de kaartlezer los en wacht 30 seconden.
Herinstalleer de driversoftware. Plug de kaartlezer in.

Als Windows vraagt in welke map de bestanden zijn opgeslagen, blader dan naar de cd-rom en 'Driver Dekart Card
Reader - INF'.

V: Als ik de driver probeer te installeren, krijg ik de melding dat de driver niet ondertekend is. Is het veilig hem te i
nstalleren?

A: Ja, het is veilig om de driver te installeren. Hoewel er geen digitale ondertekening is, werd het programma
getest op een grote reeks computers.

V: Ik kan de SmartCard-service niet starten door foutmelding 5. Hoe kan ik dit oplossen?
A: Het probleem ligt in het feit dat u bl ijkbaar niet genoeg rechten hebt om de dienst te starten. Zorg ervoor dat u
bent ingelogd als administrator of als gebruiker met administratorrechten. Probeer het vervolgens opnieuw.

Licentieoveeenkomst en beperkte waarborgvoorwaarden.

GEBRUIKSRECHTOVEREENKOMST (END-USER SOFTWARE LICENSE AGREEMENT - EULA) TUSSEN , DE GEBRUIKER EN
DEKART

Inleiding: Dekart is een bedrijf dat gespecialiseerd is in de ontwikkeling van simtools en software voor beveiligde
toegang. SIM Manager is gebaseerd op een Dekart-tool, maar het programma werd verbeterd met specifieke functies

Door SIM Manager te installeren als GEBRUIKER aanvaardt u alle voorwaarden van deze overeenkomst.

BELANGRIJK: DEZE GEBRUIKSRECHTOVEREENKOMST (‘OVEREENKOMST') IS EEN WETTELIJKE OVEREENKOMST TUSSEN
U (EEN PARTICULIER OF EEN AFZONDERLIJKE ENTITEIT) EN DEKART ('DEKART') VOOR DE HIERBOVEN VERMELDE
SOFTWARE. DOOR DE SOFTWARE GEHEEL OF GEDEELTELIJK TE INSTALLEREN, KOPAREN OF GEBRUIKEN, AANVAARDT
U ALLE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST. ALS U NIET AKKOORD GAAT MET EEN OF MEER VAN DEZE
VOORWAARDEN, GELIEVE DE SOFTWARE DAN NIET TE GEBRUIKEN.

1. DEFINITIES. 'Software' betekent (a) alle gegevens van de bestanden, disk(s), cd-rom('s) of andere media die bij
deze overeenkomst worden geleverd, met inbegrip van, maar niet beperkt tot (i) computerinformatie of software van
Dekart of derde partijen; (ii) relevante verklarende documenten of bestanden (‘Documentatie'); en (iii) fonts; en (b)
eventuele upgrades, gewijzigde versies, updates, toevoegingen en kopieen van de Software, desgevallend, waarvoor
u een licentie hebt van Dekart (samen 'Updates' genoemd). Met 'Gebruik' wordt verwezen naar de toegang,
installatie, download, kopie of het op andere wijze gebruikmaken van de functies van de Software in
overeenstemming met de Documentatie.

‘Dekart' verwijst naar Dekart SRL, een bedrijf met hoofdzetel te M. Kogalniceanu Str. 85, Chisinau, MD 2071,
Moldavie.

2. TOEKENNING VAN DE LICENTIE. Voor zover u de voorwaarden van deze Overeenkomst naleeft, kent Dekart u een
niet- exclusief, niet-overdraagbaar recht toe om de Software intern te gebruiken voor het beoogde doeleinde zoals
beschreven in de Documentatie. De Software kan andere softwarelicenties met andere voorwaarden bevatten of
ermee gebundeld zijn, en/of in licentie worden gegeven door een andere leverancier dan Dekart. Het gebruik van
softwareprogramma's die vergezeld gaan van een aparte licentieovereenkomst, wordt beheerst door de
voorwaarden in die aparte licentieovereenkomst. Het gebruik van software van derde partijen die wordt
meegeleverd met de Software, wordt optioneel aangeboden. Dekart is niet verantwoordelijk voor de software van
derde partijen en is niet aansprakelijk voor uw gebruik van dergelijke software van derde partijen.

2.1. Met de STANDARD SINGLE-USER LICENSE kent Dekart u het recht toe de begeleidende Dekart-software en
eventuele updates te gebruiken op een enkele terminal, aangesloten op een enkele computer (d.w.z. met een CPU).
U mag de Software echter installeren op meer dan een computer, op voorwaarde dat u de Software niet op meer dan
een computer of terminal tegelijk gebruikt. Als u het programma op verschillende computers tegelijk wilt gebruiken,
moet u bijkomende licenties kopen.

3. INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN. De Software en eventuele door Dekart toegestane kopieen zijn
intellectuele eigendom en het eigendom van Dekart. U ontvangt geen eigendomsrecht of een andere titel op de
Software. Dekart behoudt alle intellectuele eigendomsrechten en titels op deze Software, met inbegrip van
aanpassingen of kopieen. U ontvangt enkel een licentie om de Software te gebruiken. De structuur, de organisatie en
de code van de Software zijn waardevolle handelsgeheimen en behoren tot de vertrouwelijke informatie van Dekart.
De Software wordt beschermd door auteursrechten.

4, NON-DEKART-PRODUCTEN. De Software kan hardware of andere software bevatten die door andere leveranciers
dan
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Dekart in licentie wordt gegeven of verkocht, of ermee gebundeld zijn. Dergelijke producten worden steeds geleverd
‘as is' en vallen niet onder de garantie van Dekart. Waarborgdiensten voor non-Dekart-producten worden geleverd
door de leverancier van het product in kwestie, in overeenstemming met de toepasselijke garantievoorwaarden.

5. BEPERKTE WAARBORG. Dekart waarborgt u dat gedurende een jaar na de aankoopdatum ('Waarborgperiode'): (a)
de media waarop de Software wordt opgeslagen vrij zal zijn van defecten; (b) de Software substantieel conform de
begeleidende Documentatie zal zijn. Misbruiken of ongeoorloofde wijzigingen aan de Software doen deze waarborg
teniet. De hierboven vermelde waarborg is uw enige en exclusieve verhaal en vervangt alle andere waarborgen,
impliciet of expliciet. De hierboven vermelde waarborg is niet van toepassing op gratis geleverde Software. Dergelijke
Software wordt geleverd 'as is', zonder enige waarborg.

De Software is niet ontworpen, gefabriceerd of bedoeld voor gebruik of distributie met onlinecontrolemateriaal in
gevaarlijke omgevingen die fail-safe prestaties vereisen, zoals de bediening van nucleaire faciliteiten,
luchtvaartnavigatie, -communicatie of -controlesystemen, zuurstof- en beademingsapparatuur, wapensystemen, of
een ander gebruik waarbij een defect van de Software rechtstreeks zou kunnen leiden tot de dood, personenschade,
lichamelijk letsel of milieuschade.

6. AANSPRAKELIJKHEIDSBEPERKING. DEKART KAN IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK WORDEN GESTELD VOOR
SCHADEVERGOEDINGEN, CLAIMS OF KOSTEN, OF VOOR ENIGE GEVOLGSCHADE, INDIRECTE, INCIDENTELE SCHADE,
WINSTDERVING OF VERLIES VAN INKOMSTEN, ZELFS INDIEN EEN VERTEGENWOORDIGER VAN DEKART WERD
GEWAARSCHUWD VOOR DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIKE VERLIEZEN, SCHADE, CLAIMS OF KOSTEN, OF VOOR
CLAIMS DOOR DERDE PARTIJEN. DE HIERBOVEN VERMELDE BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN ZIJN VAN TOEPASSING
IN ZOVERRE TOEGESTAAN DOOR DE IN UW RECHTSGEBIED TOEPASSELIJKE WETGEVING. INDIEN DEKART
AANSPRAKELIJK ZOU WORDEN GESTELD IN VERBAND MET DEZE OVEREENKOMST ZAL DEZE AANSPRAKELIJKHEID
BEPERKT ZIJN TOT HET BEDRAG DAT WERD BETAALD VOOR DE SOFTWARE.

De hierboven vermelde uitsluitingen en beperkingen zijn niet van toepassing op vordering m.b.t. de dood of
personenschade. In rechtsgebieden waar een uitsluiting of beperking van aansprakelijkheid niet toegestaan is, zal de
aansprakelijkheid van Dekart beperkt of uitgesloten worden in zoverre dit is toegestaan in het rechtsgebied in
kwestie.

7. EXPORTRESTRICTIE. U moet voldoen aan alle toepasselijke regels en wetten van de Verenigde Staten en andere
landen ('Exportwetten') om ervoor te zorgen dat de Software niet: (a) wordt geexporteerd, rechtstreeks of
onrechtstreeks, in overtrading met de Exportwetten;

of (b) wordt gebruikt voor doeleinden die zijn verboden door de Exportwetten.

8. TOEPASSELIJK RECHT. Elk gebruik van het programma dat volgens internationale of nationale wetten illegaal is, is
verboden onder deze licentie.
Dergelijke acties vallen uitsluitend onder de verantwoordelijkheid van degene die de actie pleegt.

9. LOOPTIID. Deze overeenkomst wordt van kracht op de datum dat u de Software legaal verkrijgt en zal
automatisch eindigen als u zich niet houdt aan de voorwaarden. Wanneer de Overeenkomst wordt beeindigd, dient u
de originele versie en alle kopieen van de Software te vernietigen of terug te bezorgen aan Dekart, en de Software te
verwijderen uit uw computer(s).

10. GEEN SPYWARE. De Dekart-software bevat geen enkele spyware. Hij installeert geen trackingsoftware op uw
computer en verzamelt geen persoonlijke informatie over u en surfgewoonten.

Dekart-software spioneert niet in andere programma's die u draait of websites die u bezoekt. We leveren geen
monitoring van gebruik of reclame van de clientsoftware. Dekart-software wordt niet gebundeld met software van
derde partijen.

11. HANDELSMERK. Alle al dan niet geregistreerde handelsmerken zijn eigendom van hun respectieve eigenaars.
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